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Descripcion

El curso de asesoria de turismo brinda a los estudiantes los conocimientos

necesarios para convertirse en asesores de viajes competentes.

Cada participante aprenderd sobre destinos, planificacion de viajes y

servicios turisticos.

No se requiere conocimientos previos.

Se entregara certificado de aprobacion del curso.
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Objetivo

Desarrollar la estrategia de un destino turistico real, a eleccién de cada
participante (manera individual o grupal). El proyecto implicara planificar
itinerarios de viaje, familiarizarse con la venta de servicios turisticos, y
comprender las tendencias y desafios en constante evolucion del sector
turistico. Una vez finalizado el proyecto final se podré integrar con
estudiantes de otras dreas para la ejecucién de la campana turistica

(fotogrqfic, audiovisual, disefio, publicidad, marketing, entre otras).

Metodologia

Modalidad mixta: presencial y virtual (sincrénica y asincrénica), a eleccién
de cada estudiante. Cada clase quedard grabada y disponible por el plazo

de una semana para su posterior acceso. La opcién presencial se limita por
cupos disponibles en orden de inscripcion.

El curso tiene una duracion de 16 clases, de 90 minutos de duracion,

1 vez por semana. Se trabajaré de forma tedrica y prdctica.
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Recomendaciones
para cursado virtual

En Escuela CARNE, estamos entusiasmados por abrir nuestras puertas
virtuales a estudiantes de todo el mundo. Ya sea que te unas a nuestros
programas completamente en linea o elijas la experiencia mixta con

sesiones presenciales, aqui encontrards un espacio para crecer y aprender.

Queremos que tu experiencia sea lo mds enriquecedora posible, por eso te

ofrecemos algunos consejos para aprovechar al méximo las clases virtuales:

1. Enciende tu camara: Ver caras en lugar de solo nombres hace que las
clases sean mds personales y cercanas.

2. Tu voz cuenta: AsegUrate de tener un micréfono listo para participar
activamente en las discusiones y hacer preguntas.

3.Escucha con claridad: Usa auriculares para concentrarte mejor y absorber
el conocimiento de manera mds efectiva. Si son Bluetooth, no olvides

cargarlos antes de clase.
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4. Encuentra tu espacio inspirador: Busca un lugar donde te sientas cémodo
y creativo para aprender y trabajar, desde tu casa, un café o bajo la sombra
de un arbol, encuentra ese lugar especial que despierte tu creatividad.

5. Asegura una conexion estable: Una buena sefial a Internet es esencial
para evitar interrupciones durante las clases. Elige un lugar con buena
conexién y, si es posible, desconecta otros dispositivos para maximizar tu
ancho de banda.

6. Doble pantalla: Si puedes, usa dos dispositivos. Asi, podrds seguir la clase
en uno y trabajar en tus proyectos en el otro, compartiendo tu pantalla para
mostrar tu progreso cuando sea necesario.

7. Trabaja de manera comoda: Si las clases requieren software, tener un
mouse puede hacer tu experiencia mds fluida.

8. Compromeétete y comunicate: Tu éxito en el curso depende de tu
dedicacioén y capacidad para seguir el ritmo de las tareas. Mantén una

comunicacién abierta con tus profesores; estamos aqui para apoyarte.

iEsperamos que estos consejos te sean Utiles y que tengas una experiencia

educativa gratificante con nosotros!
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Programa

1. Introduccidn a la industria del turismo.

2. Destinos turisticos populares.

3. Planificacién de viajes y itinerarios.

4. Reservas y servicios de alojamiento.

5. Transporte y logistica de viagjes.

6. Ventas y atencion al cliente en turismo.

7. Tendencias en la industria del turismo.

8. Turismo sostenible y ética.

9. Aspectos legales y regulaciones en turismo.
10. Marketing turistico.

1. Herramientas tecnoldgicas en turismo.

12. GDS

13. Gestion de crisis y emergencias en viajes.
14. Atencidn a clientes internacionales.

15. Excursiones y actividades turisticas.

16. Practicas y simulaciones de ventas.

17. Presentacion de proyectos de viagje.
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Salida laboral

Al finalizar el curso se contard con capacitacion para desempenarse en
agencias de viajes, empresas de transporte, hoteles, operadores turisticos,
centros de informacion al visitante o desarrollando proyectos propios. Se
contard con herramientas para planificar itinerarios, gestionar reservas,
brindar atencién al cliente, manejar sistemas de distribucion global (GDS) y
aplicar estrategias de marketing turistico, todo con una mirada actualizada,
ética y orientada a la sostenibilidad. También se contard con preparacion
para asistir a viajeros ante situaciones de emergencia y adaptarse a la

diversidad cultural del turismo internacional.
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PODES VIVIR DE LO QUE TE GUSTA
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